
Con la reproducción de especies vegetales en el 
vivero y su posterior siembra contribuimos con:

 El aseguramiento de la conservación del  
 bosque para garantizar la disponibilidad de  
 los servicios ambientales que este presta.
 La recarga de acuíferos 
 El aumento de la fertilidad del suelo y   
 mejoramiento de retención de humedad y  
 nutrientes.
 Reduce la erosión hidráulica y eólica de las  
 laderas.
 La regulación de los cauces de los ríos y  
 disminución del riesgo de crecidas
 La disminución de la incorporación de   
 sedimento a las fuentes hídricas
 La absorción del dióxido de carbono y   
 posterior contribución a la mitigación del  
 cambio climático.

Gestión sostenible de recursos naturales

En nuestra granja Limones, ubicada al oeste del 
municipio de Cali en la vereda la Castilla, 
protegemos y reforestamos 240 Ha de bosque, 3 
quebradas y 2 nacimientos. Actividad que fue 
objeto del reconocimiento FENAVI a la 
Sostenibilidad Avícola 2018 en la categoría 
ambiental.

Entrega del reconocimiento FENAVI a la sostenibilidad 2018 en el marco del
XIX Congreso Nacional Avícola.
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Gestión sostenible de recursos naturales

La estructura de la granja Villa Clara, destinada
para el levante de pollitas, se encuentra ubicada
junto la Reserva Forestal Protectora Nacional de
Guadalajara de Buga y cuenta con una parcela de 
7 Ha dentro de dicha reserva. Los procesos 
productivos en esta granja así como en todos los 
implementados en Nutriavicola S.A. están 
orientados a no generar impacto ambiental.

Energía 
Sabemos que la eficiencia de postura de las aves 
depende en gran medida de un programa de 
iluminación adecuado que no afecte los 
comportamientos naturales y active el sistema 
reproductor de las gallinas. Para esto, en el 2018 
se cambió gran parte de las luminarias 
fluorescentes por lámparas LED, las cuales 
representan un menor consumo de energía y a su 
vez, brindan una óptima calidad de luz para las 
gallinas.

Energía eléctrica comprada 3.483.121 (Kw/h)

En el 2018 se dejó de consumir 76.196 Kwh/año 
debido al reemplazo de 8.819 luminarias 
fluorescentes por lámparas LED. Se vienen 
reemplazando los equipos de aire acondicionado  
de las oficinas principales a unos con tecnología 
INVERTER, la cual permite no solo un ahorro 
energético, sino también un mayor rendimiento 
de los mismos. 
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Gestión de residuos
Los colaboradores de Nutriavicola S.A.  son 
conscientes de que un buen manejo de los 
residuos sólidos generados en las actividades 
que realizan para la producción de huevo, aporta 
a la gestión  para que estos tengan una 
disposición adecuada que disminuya 
significativamente el impacto ambiental 

En diciembre de 2018 iniciamos disposición final 
de residuos biosanitarios por medio del método 
de desactivación de alta eficiencia contratado con 
un gestor RESPEL debidamente autorizado por 
la autoridad ambiental. Con este método se 
disminuye el riesgo de la expulsión de dioxinas y 
furanos a la atmosfera. 

Gestión sostenible de recursos naturales

Reciclaje
Relleno Sanitario
Incineración
Desactivación de alta eficiencia 
Compostaje (gestor externo)
Residuos peligrosos recuperados

11.631 Kg
227.736 Kg

1.286 Kg
128 Kg

168.654 Kg
1.760 Kg

RESIDUOS POR TIPO Y MÉTODO DE DISPOSICIÓN

Vista aérea Avícola Los Límones, Santiago de Cali. 
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8 Aseguramiento
de la calidad



Aseguramiento de la calidad

Laboratorio de control de calidad 
En el 2018 continuamos con el proceso de 
preparación para la certificación de nuestro 
laboratorio de control de calidad por el ICA y así 
cumplir con nuestras metas de asegurar la 
calidad de nuestro producto y ser líderes en la 
prestación de servicios analíticos para el sector 
pecuario con base en la implementación  de la 
Norma ISO 17025.  Realizamos análisis que 
permiten asegurar el estado sanitario de 
nuestras aves y de esta manera garantizar la 
inocuidad de superficies, ambientes, calidad de 
agua y alimentos.  A su vez, se realizan pruebas 
de histopatología y serología que nos permite la 
vigilancia del estado inmunitario de las gallinas 
frente a enfermedades infecciosas, que con la 
producción y suministro de probióticos, 
disminuimos el riesgo de afectación de las 
mismas. 
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Aseguramiento de la calidad

alimento, aseguramiento microbiológico en las 
áreas de clasificación de huevo, producción y 
aseguramiento de la calidad microbiológica e 
inocuidad de probióticos para bienestar y la 
salud intestinal de aves, análisis de muestras 
para monitoreo de estatus sanitario e 
inmunitario de las aves frente enfermedades 
infecciosas mediante análisis serológicos, 
histopatológicos y microbiológicos.
En el futuro inmediato tras obtener el estatus de 
laboratorio registrado ante el Instituto 
Colombiano Agropecuario, se abrirá el servicio a 
clientes externos para los sectores avícola, 
porcícola y de ganadería, gracias a la moderna 
infraestructura, las metodologías de las cuales el 
laboratorio cuenta con la calificación del 
personal y equipos con tecnología de punta, con 
el fin de cumplir el objetivo misional propuesto 
en el sector agropecuario en un escenario 
geográfico y empresarial estratégico, 
convirtiéndose en una valiosa alternativa y un 
referente para clientes externos de la región y 
del país.
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Huevo libre de residuos de antibióticos 
Siguiendo con las recomendaciones de la 
Organización Mundial de la Salud con respecto a 
preservar la eficacia de los antibióticos 
importantes para la medicina humana, contamos 
con un programa de restricción del uso 
preventivo de antimicrobianos mejoradores de 
desempeño adherido desde el 2016 de forma 
voluntaria, al programa Nacional de Vigilancia e 
Inocuidad en la Producción Primaria Pecuaria 
liderado por el ICA y el INVIMA. Desde ese año, 
estas 2 entidades   se encargan de monitorear la 
ausencia de residuos de antimicrobianos en 
nuestros huevos para consumo humano. 
Adicionalmente como medida para restringir los 
antimicrobianos preventivos contamos con 
prácticas bioseguras que nos permitieron 
recertificar, en el 2018, el 100 % de nuestras 
granjas como bioseguras, además contamos con 
biotecnología para la producción de probióticos  
y somos pioneros en el suministro de este en el 
100% del alimento para nuestras aves, logrando 
así el mejoramiento del sistema inmune y 
disminución del riesgo de afectación por 
enfermedades.

En el 2018 se realizaron los respectivos 
muestreos y posteriores evaluaciones a los 
huevos por parte del ICA y el resultado fue 
negativo para residuos de antimicrobianos en 
nuestro producto.

Aseguramiento de la calidad
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Aseguramiento de la calidad

Granjas experimentales
Contamos con tres granjas experimentales con 
las cuales se busca innovar en procesos de 
producción por medio de la evaluación de la 
efectividad de distintos tipos de alimentos, 
probióticos, minerales, calidad de iluminación; 
orientados al mejoramiento de la calidad, la 
resistencia de las aves a enfermedades, las 
condiciones sanitarias, el bienestar animal y el 
aumento en la producción.
Adicionalmente trabajamos en conjunto con 
Universidades Nacionales y extranjeras para la 
generación y aplicación del conocimiento.

Sistema de gestión de calidad
El huevo producido por Nutriavicola S.A. se 
caracteriza por poseer un sabor y frescura 
superior. Durante la cadena de producción se 
garantiza la aplicabilidad de los criterios de 
Bioseguridad descritos en la normatividad 
vigente y aplicable al sector avícola; cumpliendo 
con requisitos sanitarios durante la 
manipulación, almacenamiento, transporte, 
distribución y comercialización.
En el 2018 en el marco de capacitación de 
Buenas prácticas de manufactura se cubrió un 
total de 146 manipuladores de las etapas de 
clasificación, empaque, ventas y mercadeo; 
brindando el conocimiento básico para la 
adecuada manipulación del huevo. A su vez se 
realizó la encuesta anual de satisfacción de 
clientes, de la cual se obtuvo una calificación 
positiva, siendo los atributos de servicio al 
cliente de mayor satisfacción y teniendo leves 
inconformidades en la calidad del producto.
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Igualmente, en el año reportado nos 
recertificamos en la norma ISO 9001 versión 
2015 y continuamos mejorando nuestros 
procesos con el fin de lograr la satisfacción de 
nuestros clientes.

Aseguramiento de la calidad
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9 Anexo



Tabla GRI 
Indicadores generales 

Estándar 
GRI Contenido solicitado por estándar Capitulo Ubicación/Información 

Perfil de la organización 
102-1 Nombre de la Organización. N/A Nutrientes Avícolas S. A 
102-2 Ac�vidades, marcas, productos y servicios. 1; 6 pág. 8; 35; 36; 37 
102-4 Ubicación de las operaciones. 1 pág. 9 
102-5 Propiedad y forma jurídica. N/A Privada 
102-6 Mercados servidos. 1 pág. 9 
102-7 Tamaño de la organización. 1 pág. 9; 10 
102-8 Información sobre empleados y otros trabajadores. 1 pág. 10 
102-9 Cadena de suministro. 4 pág. 29;30;31 

102-11 Principio o enfoque de precaución. 2 pág. 15 
102-12 Inicia�vas externas. 2 pág. 13; 15; 18 
102-13 Afiliación a asociaciones. 2 pág. 18 

Estrategia 
102-14 Declaración de altos ejecu�vos responsables de la toma de decisiones. 

 
pág. 4 

102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades. 
 

pág. 4 
É�ca e integridad 

102-16 Valores, principios, estándares y normas de conducta. 2 pág. 13;15;16; 19; 20 
Gobernanza 

102-18 Estructura de gobernanza 2 pág. 13; 14 
102-20 Responsabilidad a nivel ejecu�vo de temas económicos, ambientales y sociales. N/A Nutriavícola S.A cuenta con las 

direcciones administra�va y de 
ges�ón humana y con una 
coordinación ambiental. 

102-21 Consulta a grupos de interés sobre temas económicos, ambientales y sociales. 8 pág. 48; 49 
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Estándar 
GRI Contenido solicitado por estándar Capitulo Ubicación/Información 

Gobernanza 

102-32 Función del máximo órgano de gobierno en la elaboración de informes de sostenibilidad. N/A El organismo encargado de la 
evaluación y aprobación formal 
del informe de sostenibilidad  
de la organización y de garan�zar 
que se traten todos los temas 
materiales es la junta direc�va. 

Par�cipación de los grupos de interés 
102-40 Lista de grupos de interés. 2 pág. 17; 18 
102-41 Acuerdos de negociación colec�va. N/A Nutrientes Avícolas S.A no realiza 

acuerdos de negociación 
colec�va. 

102-42 Iden�ficación y selección de grupos de interés. N/A La selección se realizó por medio 
de una priorización y análisis de 
los direc�vos sobre los grupos 
que afectan a la empresa y son 
afectados por la misma. 

102-43 Enfoque para la par�cipación de los grupos de interés. 3; 8 pág. 22; 23; 48 
102-44 Temas y preocupaciones clave mencionados. 8 pág. 48 

Prác�cas para la elaboración del informe 
102-46 Definición de los contenidos de los informes y las Coberturas del tema. 2 pág. 15; 17; 18 
102-47 Lista de temas materiales. N/A Los temas materiales de nuestra 

organización son: Bienestar de 
los colaboradores, bienestar 
animal, ges�ón de recursos 
naturales, abastecimiento 
sostenible y aseguramiento de la 
calidad. 
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Estándar 
GRI Contenido solicitado por estándar Capitulo Ubicación/Información 

Prác�cas para la elaboración del informe 

102-48 Reexpresión de la información. N/A El informe de sostenibilidad de 
2018 es el primero de 
Nutriavícola S. A. 

102-49 Cambios en la elaboración de informes. N/A El informe de sostenibilidad de 
2018 es el primero de 
Nutriavícola S. A. 

102-50 Periodo objeto del informe. N/A 2018 
102-51 Fecha del úl�mo informe. N/A El informe de sostenibilidad de 

2018 es el primero de 
Nutriavícola S. A. 

102-52 Ciclo de elaboración de informes. N/A Anual 
102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el informe. N/A Mario Cesar Ocampo email: 

mocampo@nutriavicola.com 
102-54 Declaración de elaboración del informe de conformidad con los estándares GRI. N/A “Este informe se ha elaborado de 

conformidad con la opción 
Esencial de los Estándares GRI”. 

102-55 Índice de contenidos GRI. 9 pág. 51; 52; 53; 54; 55; 56     
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Indicadores específicos 
Estándar 

GRI 
Contenido solicitado por estándar Capitulo Ubicación/Información 

201-1 Valor económico directo generado y distribuido. 1 pág. 10 
204-1 Proporción de gasto en proveedores locales. 4 pág. 29; 30 
205-1 Operaciones evaluadas para riesgos relacionados con la corrupción. 2 Pág. 20 /Nuestros 

procedimientos contemplan la 
evaluación del nivel de 
exposición al riesgo LAFT de cada 
una de nuestras contrapartes 
para determinar la aplicación de 
la debida diligencia y monitoreo 
de acuerdo con su grado de 
exposición, así mismo realizamos 
validación permanente en listas 
restric�vas a todos los terceros 
con los que establecemos 
relaciones comerciales y los 
reportes exigidos por la 
regulación. Los procedimientos 
anteriores se encuentran 
detallados en el manual de 
SAGRLAFT divulgado en el 2018. 

205-2 Comunicación y formación sobre polí�cas y procedimientos an�corrupción. 2 pág. 20 
301-2 Insumos reciclados. 4 pág. 30 
302-4 Reducción del consumo energé�co. 7 pág. 42 
303-1 Extracción de agua por fuente. 7 pág. 39 
303-2 Fuentes de agua significa�vamente afectadas por la extracción de agua. 7 pág. 39; 40 
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Anexo
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Estándar 
GRI Contenido solicitado por estándar Capitulo Ubicación/Información 

304-1 Centros de operaciones en propiedad, arrendados o ges�onados ubicados dentro de o junto a 
áreas protegidas o zonas de gran valor para la biodiversidad fuera de áreas protegidas. 

7 pág. 42 

304-3 Hábitats protegidos o restaurados. 7 pág. 40; 41 
304-4 Especies que aparecen en la Lista Roja de la UICN y en listados nacionales de conservación cuyos 

hábitats se encuentren en áreas afectadas por las operaciones. 
7 pág. 40 

306-2 Residuos por �po y método de eliminación. 7 pág. 43 
306-4 Transporte de residuos peligrosos. 7 pág. 43 / Nutriavícola S.A no 

importa ni exporta residuos 
peligrosos. Los residuos son 
transportados y tratados por el 
Gestor RESPEL autorizado 
contratado. 

307-1 Incumplimiento de la legislación y norma�va ambiental. N/A Nutriavícola S.A no recibió 
sanciones ambientales en el 
periodo reportado. 

408-1 Operaciones y proveedores con riesgo significa�vo de casos de trabajo infan�l. N/A En Nutriavícola S.A, durante el 
año 2018, no se presentaron 
operaciones y/o proveedores con 
riesgo significa�vo de trabajo 
infan�l. 

 



Estándar 
GRI Contenido solicitado por estándar Capitulo Ubicación/Información 

411-1 Casos de violaciones de los derechos de los pueblos indígenas. N/A En Nutriavícola S.A, durante el 
año 2018, no se presentaron 
casos de violaciones de los 
derechos de los pueblos 
indígenas. 

417-2 Casos de incumplimiento relacionados con la información y el e�quetado de productos y 
servicios 

N/A Nutriavícola S.A, durante el año 
2018, no ha iden�ficado casos de 
incumplimiento relacionados con 
la información y el e�quetado de 
productos y servicios. 

418-1 Reclamaciones fundamentadas rela�vas a violaciones de la privacidad 
del cliente y pérdida de datos del cliente 

N/A Nutriavícola S.A, durante el año 
2018, no ha iden�ficado casos de 
reclamaciones fundamentadas 
rela�vas a violaciones de la 
privacidad 
del cliente y pérdida de datos del 
cliente. 
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